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Azubi-Team der Rh6n-Rennsteig-Sparkasse wird
Thiiringen-Meister

In einem deutschlandweiten Wettbewerb der S-Payment GmbH sind
sieben Auszubildende des 2. und 3. Lehrjahres der Rhon-Rennsteig-
Sparkasse als Thiiringen-Meister hervorgegangen. Gleichzeitig errang
die junge Sparkassen-Mannschaft damit sogar den Vizemeister-Titel
im gesamten Bundesgebiet und wurde Champion des Sparkassen- und
Giroverbandes Hessen-Thiiringen.

~Der Weg ist das Ziel, wir sind am Ende, nun geben wir unser Projekt in
Ilhre Hande.“ Mit dieser finalen Botschaft wurde die Abschlussprasen-
tation am 11. Oktober 2018 an die S-Payment GmbH abgeschickt. Die
Erwartungen dabei waren groR, denn bereits im Jahr 2016 konnten
die damaligen Auszubildenden mit einem Kreditkartenprojekt den 3.
Platz bundesweit sowie den Férderpreis der Firma Pluscard erringen.

Im November 2017 hatten die Auszubildenden den neuen Projektauf-
trag von ihrer Ausbilderin Kathrin Sander erhalten. Seit Januar 2018
wurde darauf aktivan den Themen rund um die Bezahlverfahren ,pay-
direkt” und ,kwitt" gearbeitet.

Der Online-Handel boomt und auch das Mobile Payment ist sehr stark
im Trend. Kunden mdchten keine umstdandlichen Transaktionen, son-
dern jederzeit und tiberall einfach und schnell Giber ihr Geld verfiigen
kénnen. Innerhalb des Projektes sollten Kunden aller Altersgruppen
aktiv begleitet und auf die aktuellen Themen aufmerksam gemacht
werden. Das Girokonto, das als Referenz fiir Kreditkarte, paydirekt und
kwitt fungiert, ist hierbei Dreh- und Angelpunkt. Getreu dem Motto
»0nline und Mobile ist EINFACH" galt es, ein Konzept zu entwerfen,
das die Vorteile dieser modernen Bezahlverfahren in den Mittelpunkt
stellt. Jeden Mittwochnachmittag fanden Projektsitzungen statt, wo-
bei es eine groRe Herausforderung war, die Auszubildenden der ver-
schiedenen Ausbildungsberufe unter einen ,Hut* zu bekommen. Nicht
mehr nur Bankkaufleute werden in der Rhén-Rennsteig-Sparkasse
ausgebildet, sondern auch Immobilienkaufleute, Kaufleute fiir Marke-
tingkommunikation sowie Fachinformatiker/-in fiir Systemintegration.

Das Konzept wurde im Mai 2018 von den Azubis vor der Vorstandsvor-
sitzenden, Marina Heller, der stellvertretenen Vorstandsvorsitzenden,
Annette Theil-Deininger sowie den Abteilungsleitern prasentiert. Die
Azubis erhielten das ,,go“ und die Aktionstage konnten beginnen —-in
verschiedenen Filialen des Geschiftsgebietes war das Projektteam un-
terwegs, um mit den Kunden direkt ins Gesprach zu kommen und
~kwitt“ und ,,paydirekt” vorzustellen.



Am Ende konnten sich die Auszubildenden mit ihrer tollen, aus-
drucksstarken und kreativen Abschlussprasentation bei der Jury der
S-Payment GmbH durchsetzen. Insgesamt haben an dem Wettbewerb
bundesweit 64 Teams mitinsgesamt 380 Auszubildenden von 52
Sparkassen aus 11 Regionalverbanden (auRer Berlin) teilgenommen.
Stdrkster Verband war dabei der SGVHT mit 12 Sparkassen und 15
Teams.

Anlasslich der groBen Ehrung dulRerten sich die ,, Thiiringen-Meister*
mit groBem Stolz: ,,Durch das ,Payment-Market-Projekt* haben wir ei-
nen ersten Einblick in die Welt des Projektmanagements bekommen.
Wir kénnen mit der neugewonnenen Erfahrung auf die zukiinftigen
Kampagnen blicken, da uns das Projekt persénlich und fachlich wach-
sen liel8. Die Zusammenarbeit in der Gruppe bereitete uns viel Freude.
Auch als Team lernten wir uns besser kennen und schatzen.“

Vorstand und Fiihrungskrafte der Sparkasse waren sich einig: Herzli-
chen Gliickwunsch zum Thiringen-Meister, Verbands-Champion und
2. Platz bundesweit!
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