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Die Rhon-Rennsteig-Sparkasse baut in der Meininger Innenstadt fiir
lhre Kunden um

Im Dezember 2021 hat die Rhén-Rennsteig-Sparkasse nach eingehender Planung mit dem
Umbau Ihrer Filiale Wettiner Stral3e in Meiningen begonnen.

Fir die Kunden entsteht im Erdgeschoss ein moderner Beratungs- und Servicebereich mit
insgesamt sieben SB-Geraten und funf teils barrierefreien Beratungsraumen, informiert
Nicole Mallon, Abteilungsleiterin Vertriebsmanagement/Kommunikation des Institutes. In
den oberen Etagen werden elf Mietwohnungen entstehen.

,Zur Sicherheit unserer Kunden wird der Filialbetrieb fiir die Zeit der BaumalRnahmen vom
14. Marz 2022 bis Ende 2022 voribergehend eingestellt”, so Mallon weiter. Fiir Beratungen
stehen die Mitarbeiter der Filiale wahrenddessen im Standort Leipziger Stralle in Meiningen
zur Verfligung. Hier wird auch des Umbaus ein weiterer Geldautomat installiert werden.
Moglichkeiten, sich mit Bargeld zu versorgen, stehen den Kunden zudem wie gewohnt in der
Berliner StraRe, in der Moritz-Seebeck-Allee und am Kaufland in der WerrastrafRe zur Verfi-

gung.

Via Telefon kénnen Kundinnen und Kunden im KundenServiceCenter unter der Rufnummer
03693-468 0 bereits jetzt eine Vielzahl von Services erledigen, angefangen von Uberwei-
sungs- und Dauerauftragen, Riickgabe von Lastschriften, Umbuchungen und Bestellen von
Sorten und Edelmetallen. Sie konnen zudem einen Bargeldlieferservice beauftragen, der bis
zu 500 Euro nach Hause bringt, und einen Termin mit einem Kundenbetreuer oder Spezialis-
ten vereinbaren. ,Wir mochten die Chancen der Digitalisierung nutzen, um fiir unsere Kun-
dinnen und Kunden die Geldgeschafte so bequem wie moglich zu machen, wollen gleichzei-
tig jedoch auch den personlichen Kontakt in unserem neuen, modernen Standort weiterhin
pflegen. Deswegen freuen wir uns schon jetzt, unsere Kunden bald am neu gestalteten
Standort beraten zu dirfen.” unterstreicht Mallon.
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